Fran tre till tva tjdnster:

Konsten att bredda och
kvalitetssikra kompetensen

Iggesund Paperboard gar vidare mot en allt stérre andel planerat underhall som
ska minska behovet av akutinsatser. Detta ger mdojlighet att dimensionera ned det
viktiga akutservice-teamet fran 18 till 12 personer. Fran att ha varit en mekaniker,
en elektriker och en instrumentare pa varje skift, ska tjinsterna vdvas samman och
breddas kompetensmassigt. Kvar blir en elmekaniker och en automationstekniker -

utan att ndgon kompetens gar forlorad.

UTBILDNING
Peter.Bengtsson@pol.se

n hég kompetens hos akut-
Eservice—teamet ir ofta avgd-

rande nir nigot kringlar.
Deras insats i det akuta skedet kan
forhindra eller minska kostsamma
stillestdnd i produktionen. Nu star
Iggesund Paperboard infor utma-
ningen att g3 frin tre till tvd perso-
ner pé varje skiftlag. Det 4r forind-
ringar som madste ske utan att kom-
petens gir forlorad.

— Till att bérja med har vi kartlagt
och dokumenterat vilken kompe-

tens som faktiske krivs for varje
tjinst, berdttar Ove Olsson, under-
hillsledare fér akutservice- och
hydraulgrupperna. Det blir nigot
av en aha-upplevelse att sitta det pd
print, speciellt inom automation,
som ir ett brett imne.

Direfter har vi kartlagt varje
individ fér att se vilka utbild-
ningsinsatser som krivs for att
han eller hon ska klara sin nya
ginst, fortsitter Ove Olsson. Vi
har anvint Competence Tool som
verktyg, som ger en tydlig och
samlad bild och som underlittar
vir planering och kontroll av
genomforda dcgirder.
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Avsett helst flera
dagars sammanhallet
arbete i programmet
istallet for att stycka
upp det i mindre pass,
eftersom du da slipper
uppdatera dina kunska-
per i programvaran
varje gang.

Se till att ha en per-
son som kan program-
met och som kan stodja
och uppmuntra grupple-
darna, sa att de inte kor
fast och tréttnar.

Ove Olsson,
underhalisledare.

Lennart Wanberg,
chef centralt under-
hall.

Utbildningarna som genomforts
har varit en kombination av tradi-
tionellt kursdeltagande och lirande
genom ett systematiserat erfaren-
hetsutbyte i produktionen.

— Vissa utbildningar ir s speci-
fika att de inte gir att képa. Enda
sittet att ldra sig 4r att g& bredvid
négon som redan kan, forklarar
Lennart Wanberg, chef for cen-
tralt underhill. Med utbildnings-
verktyget dr det ldte att ha koll pd
och pricka av de olika momenten
som ska liras in. Programmet
undetlittar och kvalitetssikrar hela
processen med kompetensutveck-
ling, avslutar Lennart. W
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Hallsta pappersbruk satsar medvetet:
Nytt perspektiv pa utbildning
och kompetensutveckling

Precis som s manga andra bruk och
branscher befinner sig Hallsta pap-
persbruk i forandringstider. Mark-
naden gor att man maste bli allt mer
kostnadseffektiv och kvalitetsmed-
veten, dven nar det galler utbildning.
Malstyrt och individanpassat ar
nyckelorden.

V id Hallsta pappersbruk har man medvetet
satsat pé certifieringsutbildningar av olika
slag. Det har varit mycket uppskattat inom alla
yrkeskategorier pa bruket. Man har dven genom-
fort en PLC styrsystemsutbildning for under-
héllspersonal.

Hallsta deltar i ett branschprojeke for
skogsindustrin, KompetensDialog Skog, som
nyligen startats av P&L.

— Vi deltar i projektet av tvd anledningar.
Dels for att utbyta erfarenheter med andra
om praktiske tillvigagingssite vid inféran-
de av mer systematiske arbetssitt f6r kompe-
tensutveckling, dels f en chans att prova
verktyget Competence Tool och se om det
gér att anvinda i vr verksamhet, berittar
Eva-Stina, sektionschef f6r utbildning och

kompetensutveckling.

Eva-Stina och Elias Holm-
gren, utbildningssamordna-
re, resonerar kring forhallan-
det mellan individens och
gruppens kompetens. Vilken
kompetens behéver individen
for att gruppen ska fungera,
och vice versa:

—Alla behéver inte kun-
na allt, men alla ska vara
specialister pd sin kunskap,
forklarar Elias.

— For att verksamheten
ska fungera och vara effek-
tiv trots att vi minskar perso-
nalstyrkan behover vi lyfta fokus och se 6ver
grinserna. For det krivs tydliga krav och
mal, samt en bra dokumentation, s3 att vi
kan dra nytta av allas kompetens p3 effek-
tivast sitt, avslutar Eva-Stina.

Eva-Stina och Elias menar att man bor skil-
ja pd utbildning och kompetensutveckling.

— Man behéver en viss teoretisk grund, en
utbildning, for att kunna tillgodogéra sig ett

Eva-Stina och Elias Holmgren, utbildningssamordnare pa Hall-
sta pappersbruk.

lirande, en kompetensutveckling, samtidigt
som man behéver ett visst métt av praktiske
kunnande for att ta till sig det teoretiska.

— Act dindra minniskors instillning i hur
man ser pd kompetensutveckling 4r en kri-
tisk utmaning. Lirande méste hela tiden
fortgd och individen miste ta ett eget ansvar,
samtidigt som vi frin foretaget méste bli
tydligare i vilka krav som stills och vilka mal

som ska uppnds, menar Eva-Stina. H®

KOMPETENSDIALOG SKOG - NYTT BRANSCHGEMENSAMT PROJEKT

Foretagen inom skogsindustrin maste alla, oavsett storlek, kun-
na redovisa hur man sakrar att personalen har ratt kompetens
for sitt arbete. Detta sker vid arliga eller terkommande revisio-
ner fr&n myndigheter och foretag. De foretag som inte klarar
sin revision riskerar att férlora sina kunder och darmed arbets-
tillfallen.

Detta kraver att foretagens ledare arbetar med langsiktig
strategisk kompetensutveckling, som dokumenteras i alla led
fran foretagets mal till varje enskild medarbetares kompetens.

For att foretagen skall kunna sakra att ratt person far ratt
kompetensutvecklingsinsats och att en verklig konkurrens-
kraftig kompetenshdjning sker kravs ett systemstod, ett verk-
tyg som stottar och utvecklar ledarnas och medarbetarnas
formaga att se kompetensbehoven och kunna valja ratt
utvecklingsatgard.

Darfor har P&L startat ett projekt inom Skogsindustrin, Kompe-
tensDialog Skog, dar flera bruk samlas och utbyter erfarenheter
om metoder, arbetssatt och verktyg.

Varfor Systematisk kompetensutveckling?
De flesta fabriker har fragan om kompetenssakring hogt pa sin
agenda just nu. Fragor som ofta stalls ar:

— Hur styra det vardagliga larandet?

— Hur anvanda utbildning som motivationsfaktor?

— Hur sakra kompetensen, nu och for framtiden?

— Hur uppna flexibilitet i arbetsstyrkan for att 6ka

konkurrenskraften?
Larande i arbetet ar den viktigaste larande aktiviteten, ca 80
procent av larandet sker i vardagen. Men larandet maste styras
sa att inriktningen blir ratt. Detta kraver en arbetsmetod och ett
verktyg som kan hantera detta. Dessutom kravs rutiner for att
validera och sakra kompetensen.

Nar det géller Flexibiliteten hos arbetsstyrkan finns det flera
parametrar som paverkar. En av de viktigaste ar att sakra att
medarbetarna har en bred baskunskap. En annan ar att sakra
att arbetslagen har de specialistkunskaper som kravs, och att
det ar noga definierat vilka specialistkunskaper som varje med-
lem i arbetsgruppen ska ha. Malet ar att uppna flyttbarhet mel-
lan avdelningar och arbetsuppgifter.
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